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Recovery Labs certifica o seu sistema de gestão 
de qualidade nos seus serviços de recuperação 
de dados informáticos, eliminação segura e 
peritagem informática 
 
Lisboa, 19 de Março de 2007 – Recovery Labs, empresa líder na criação e 
comercialização de aplicações e serviços de recuperação de dados, obteve 
recentemente a Certificação ISO 9001: 2000. O certificado foi outorgado pelo Bureau 
Veritas Certification, sob a acreditação ENAC e UKAS. 
 
Esta certificação confirma o saber-fazer da Recovery Labs e reconhece a experiência 
e a eficácia do seu Sistema de Gestão de Qualidade, ao mesmo tempo que ratifica o 
seu compromisso de melhoria contínua para oferecer um melhor serviço de qualidade.  
Recovery Labs converte-se, portanto, numa das poucas empresas a nível 
internacional que conseguiu obter um certificado de qualidade ISO nos serviços 
de recuperação de dados, eliminação segura e peritagem informática, o que nos 
conduza um compromisso ainda maior quanto ao critério de confidencialidadee 
segurançano tratamento da informação dosnossos clientes.  
 
Porque Recovery Labs estabeleceu restritos protocolos de actuação, os quais 
garantem que a informação crítica dos seus clientes permaneça sempre sob restritos 
parâmetros de confidencialidade e segurança.  
 
Com a obtenção da certificação ISO 9001: 2000, reconhece-se internacionalmente o 
esforço e a dedicação de toda a equipa de Recovery Labs por oferecer respostas 
eficazes às necessidades dos seus clientes e reafirma a sua decidida orientação para 
a excelência empresarial.  
 
Para Galo Mateos, Director Geral da Recovery Labs "esta certificação supõe mais um 
passo na nossa aposta por nos distinguirmos pela qualidade. Na Recovery Labs 
possuímos não só uma das instalações tecnologicamente mais avançadas para 
realizar o processo de recuperação de dados, mas, também contamos com 
colaboradores que possuem uma ampla experiência nesta matéria tão específica. 
Prova disso é que dispomos de um “know how” tão consolidado que foi capaz de 
superar as restritas normas que estabelece um processo de certificação ISO". 
 
Para mais informação: http://www.recoverylabs.pt/qualidade/qualidade.htm 
 
Recovery Labs 
Fundada em 1999, a Recovery Labs (www.recoverylabs.pt) centra a sua actividade no 
desenvolvimento, comercialização de aplicações, serviços de recuperação de dados, 
eliminação segura de dados e perícia informática. Por meio da mais avançada tecnologia, a 
Recovery Labs oferece serviços tanto ao utilizador particular como a empresas.  
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