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48% das investigagoes periciais informaticas estdo relacionadas com casos de
concorréncia desleal

= O crescimento e a implementagcdao do uso de sistemas informaticos,
desenvolvido nos ultimos anos pela empresa tém um constante aumento
dos indices referentes aos litigios relacionados com delitos informaticos
que requerem pericias informaticas como meio de prova.

26 de Fevereiro de 2003. Segundo os dados da Recovery Labs, companhia lider no
desenvolvimento, comercializacdo de aplicagdes, servigos de recuperacido de dados, em
apagar dados com seguranca e peritagem informatica, 17% dos casos para os quais se
solicitou o servigo de pericia informética é de caracter trabalhista (uso indevido da Internet ou
abusos de material informatico) e mais de 48% refere-se a casos de concorréncia desleal.

O crescimento e a implementagédo do uso de sistemas informaticos, desenvolvido nos ultimos
anos pela empresa, reflectem-se no constante aumento dos indices de litigios relacionados
com delitos informaticos que requerem pericias informaticas como meio de prova.

A incorporagéo a concorréncia de um empregado chave para uma companhia pode significar
um problema de seguranga para a mesma. O roubo ou a destruicdo de informagéo,
contabilidade, ou base de dados de clientes, poderia afectar a sobrevivéncia da empresa.
Quando se produzem estes factos, ao empregar-se equipamentos informaticos, é necessario
demonstra-los a um tribunal de Justica e, portanto, faz-se imprescindivel a actuacdo e o
testemunho de peritos informaticos.

Grande parte dos casos nos quais trabalha a Recovery Labs implica em investigar este tipo de
delitos, analisando a integridade da informagédo que pode ter sido eliminada, manipulada, ou
extraida dos sistemas de informacéo.

Segundo Galo Mateos, director geral da Recovery Labs, “ao contar com um laboratério de
recuperagdo de dados proprio dispomos das ferramentas necessarias, desenvolvidas pelo
nosso departamento de I+D, para detectar qualquer duplicagdo ou alteragdo de documentos
valiosos como: objectivos de empresa, planos de expansao e desenvolvimento, base de dados
de clientes ou fornecedores, pesquisas de mercado, programas de software ou qualquer
informagao que facga parte do activo principal da companhia”.

Para poder rastrear qualquer evidéncia electronica que demonstre alguma modificagdo na
informacado contida nos suportes informaticos, os pesquisadores da Recovery Labs utilizam
uma metodologia aceita pelos tribunais de Justica. Desta maneira, a Recovery Labs pode
assegurar que a informagao guardada nos dispositivos de armazenamento nao se vé alterada,
de modo algum, pelos processos de exame do laboratério.

O laboratério da Recovery Labs, Unico pelas suas caracteristicas na Espanha, proporciona o
acondicionamento atmosférico adequado para operar com qualquer dispositivo de
armazenamento aberto. Gracas a camara limpa de classe 100 das suas instalagdes e ao
equipamento do seu laboratério de recuperagcdo de dados, é possivel acessar provas ocultas
ou dificilmente legiveis que ampliam a base de estudo do informe pericial.

Para Galo Mateos, “a nossa equipa de especialistas em pericia pode detectar qualquer
mudanga nos registos de um computador, inclusive extrairam-se versées anteriores dos
mesmos e testemunharam sobre as mudangas que se realizaram. A maioria dos documentos
com informacdo mais sensivel para uma companhia esta em formato electrénico armazenada
em servidores ou locais de trabalho individuais, determinar se foram copiados, eliminados ou
alterados, ja é uma tarefa dificil, mas determinar quando e por quem é ainda mais”.
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A Recovery Labs desenvolveu os recursos necessarios para colectar e analisar a informagao
relativa a estes sucessos e poder assim, elaborar informes periciais que sao, na maioria dos
casos, cruciais para estabelecer a prova do delito. O cuidadoso protocolo da pericia informatica
desenvolvido pela Recovery Labs garante a segurancga, a autenticidade e a cadeia de custédia
da prova, desde a sua aquisi¢ao até a sua apresentagao aos tribunais, onde também oferece
testemunho especializado.

A Recovery Labs

Fundada em 1999, a Recovery Labs (www.recoverylabs.pt) centra a sua actividade no
desenvolvimento e na comercializagao de aplicativos e servigcos de recuperagao de dados,
eliminacdo segura e pericia informatica. Por meio da mais avangada tecnologia, a Recovery
Labs oferece servigos tanto ao usuario particular como para empresas.
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